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Nutzungsvereinbarung und Reservierungsbestimmungen 

WICHTIGER HINWEIS:  

Lies diese Nutzungsvereinbarung sorgfältig durch und stell sicher, dass Du sie verstanden hast, bevor Du ihre Bestimmungen 
akzeptierst. Die Hesse, Mairif, Schaffer GbR (Lizenzgeber) ist nur dann bereit, die nachfolgend definierte Webseite und das 
Widget (Webanwendung) an Dich als Endanwender („Du“) zur Nutzung freizugeben, wenn Du alle Bestimmungen dieser Nut-
zungsvereinbarung und die zugehörigen Geschäftsbedingungen akzeptierst. Indem Du dich registrierst oder die Webanwen-
dung lädst oder indem Du auf sonstige Weise Deine Zustimmung zum Ausdruck bringst, akzeptierst Du diese Nutzungsver-
einbarung. Diese Nutzungsvereinbarung wird ein rechtsgültiger und anwendbarer Nutzungsvertrag zwischen der Hesse, Mai-
rif, Schaffer GbR und Dir. 

VERTRAGSBESTIMMUNGEN 

Diese Nutzungsvereinbarung betrifft die Einräumung eines Nutzungsrechts an der Software Zeitfrei durch den Lizenzgeber an 
den Endanwender. Diese Nutzungsvereinbarung gilt auch für alle Updates und Upgrades, soweit Updates und/oder Upgrades 
zur Verfügung gestellt werden. 

 

Bitte beachte, dass die Nutzung bestimmter Funkti-
onalitäten der Webanwendung eine bestehende 
Datenverbindung Deines Smartphones, Tablets bzw. 
Computers erfordert bzw. diese durch die Nutzung 
dieser Funktionalitäten hergestellt wird. Wir emp-
fehlen die Nutzung der Software daher nur bei Vor-
handensein einer Daten-Flatrate oder einem WLAN-
Hotspot, um eine Belastung mit Verbindungskosten 
zu vermeiden.  
 
Mit Verwendung der kostenfreien Webanwendung 
gewährt Dir Zeitfrei das unentgeltliche, nicht-aus-
schließliche, nicht übertragbare Recht zur Nutzung 
Webanwendung auf einem in Deinem Eigentum ste-
henden bzw. in Deinem Besitz befindlichen Gerät.  

§1 Vertragsgegenstand 

(1) Diese Nutzungsvereinbarung legen fest, wie Du un-
sere Webanwendung nutzen darfst. Wenn Du auf 
die Webanwendung zugreifst, erklärst Du Dich 
dadurch mit diesen Nutzungsbedingungen einver-
standen.  

(2) Wenn Du mit diesen Nutzungsbedingungen nicht 
einverstanden bist, darfst Du unsere Webanwen-
dung nicht nutzen.  

(3) Gegenstand des Nutzungsvertrages ist der Zugang 
zum Internetangebot von Zeitfrei, der Abruf der dor-
tigen Informationen über Anbieter (u. a. Adressda-
ten, Lage, Bewertungen, Bilder und Beschreibung 
etc.) und die kostenlose Nutzung des Terminanfra-
gedienstes.  

(4) Die Anbindung an das Internet ist nicht Gegenstand 
des Vertrages, sondern obliegt im Rahmen der Nut-
zungsvoraussetzungen deinem Verantwortungsbe-
reich. 

(5) Der Zugriff auf unsere Webanwendung wird für ei-
nen befristeten Zeitraum gewährt. Wir behalten uns 
das Recht vor, unsere Webanwendung (sowie jegli-

che darauf angebotenen Produkte oder Dienstleis-
tungen) ohne Vorankündigung zu entfernen oder zu 
verändern.  

(6) Materialien und Informationen, die auf unserer We-
banwendung veröffentlicht werden, sind nicht als 
Beratung gedacht und sollten nicht als solche ver-
wendet werden. Folglich lehnen wir jegliche Haf-
tung und Verantwortung aufgrund von Vertrauen in 
jene Informationen im vollen nach allen einschlägi-
gen Gesetzen zulässigen Umfang ab. 

§2 Funktionsumfang und Beschaffenheit 

(1) Der Funktionsumfang der Webanwendung ergibt 
sich aus der Funktionsbeschreibung.  

(2) Die Nutzung der Funktionen der Webanwendung 
durch Dich setzt eine Registrierung voraus.  

§3 Nutzungsrechte 

(1) Wir räumen Dir für die Laufzeit des Vertrags das 
nicht-ausschließliche, nicht übertragbare und zeit-
lich auf die Dauer des Nutzungsvertrags beschränkte 
Recht ein, die Benutzeroberfläche der Software zur 
Anzeige auf dem Bildschirm in den Arbeitsspeicher 
der vertragsgemäß hierfür verwendeten Endgeräte 
zu laden und die dabei entstehenden Vervielfälti-
gungen der Benutzeroberfläche vorzunehmen. 

(2) Du bist nicht berechtigt, die Webanwendung zu ver-
ändern, anzupassen, zu übersetzen, zu vervielfälti-
gen, zur verbreiten, zu vermieten, zu verleihen oder 
online zugänglich zu machen. 

(3) Du darfst die Webanwendung weder zurückentwi-
ckeln (Reverse Engineering), dekompilieren noch di-
sassemblieren. 
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§4 Schutz des Lizenzmaterials 

(1) Unbeschadet der eingeräumten Nutzungsrechte be-
halten wir alle Rechte an der Webanwendung ein-
schließlich aller von Dir hergestellten Kopien dessel-
ben.  

(2) Du verpflichtest dich, die in den Lizenzgegenständen 
enthaltenen Schutzvermerke, wie Logos, Copyright-
Vermerke und andere Rechtsvorbehalte sowie er-
weiterte Informationen zum Rechteinhaber (Ent-
wickler) unverändert beizubehalten.  

§5 Registrierung, Login-Daten 

(1) Du kannst ein Konto einrichten und ein registrierter 
Benutzer der Webanwendung werden ("Benutzer“). 

(2) Als Benutzer hast Du Zugriff auf weitere Produkte o-
der Dienstleistungen und/oder Funktionen, wie 
bspw. Kontaktinformationen zu speichern oder nut-
zergenerierte Inhalte auf der Webanwendung zu er-
stellen. 

(3) Alle personenbezogenen Informationen, die Du uns 
im Rahmen der Benutzeranmeldung oder nach der 
Registrierung übermittelst, werden entsprechend 
der von Dir erhaltenen Einverständniserklärung und 
den Bedingungen unserer Datenschutz-Richtlinie 
aufbewahrt und verwendet. 

(4) Wir sind darüber hinaus berechtigt, Passwörter je-
derzeit zu deaktivieren, wenn wir einen triftigen 
Grund zu der Annahme haben, dass Du unsere Be-
dingungen und Richtlinien ganz oder teilweise nicht 
beachtest hast. 

§6 Kündigung und Löschung 

(1) Das Vertragsverhältnis zwischen Dir und Zeitfrei ist 
für beide Parteien jederzeit ohne Angabe von Grün-
den kündbar. Eine E-Mail an info@zeitfrei.app reicht 
aus.  

(2) Eine Löschung aller von Dir öffentlich vergebenen 
Kommentare und Bewertungen zu den bei Zeitfrei 
gelisteten Partnern ist auch nach Kündigung durch 
den Benutzer nicht zumutbar. Einzelne Kommentare 
hingegen können von Zeitfrei auf Anfrage gelöscht 
werden.  

(3) Ferner behält sich Zeitfrei das Recht vor, auch nach 
Kündigung eines Benutzerkontos Bewertungen von 
Dir zu halten, zu verarbeiten und anzuzeigen, sofern 
sie Teil des Gesamtmeinungsbildes über einen An-
bieter sind. 

§7 Gebühren 

Die Nutzung des Zeitfrei Protal ist, sofern nicht bei 
Buchungen Gebühren, nach vorheriger Ankündi-
gung bestätigt werden, für Dich als Endnutzer ge-
bührenfrei. Die gebuchten Leistungen sind jeweils 
gem. den Preisangaben der Partner Gebührenpflich-
tig.  
Für den Partner fallen Gebühren gem. den jeweils 
gültigen Preislisten für die Nutzung der Zeitfrei Por-
tale, oder sonstigen angebotenen Dienst- und Son-
derleistungen an. 

§8 Geografische Gültigkeit 

Unsere Webanwendung ist ausschließlich für Nutzer 
in Deutschland bestimmt. Obwohl möglicherweise 
von außerhalb Deutschlands auf sie zugegriffen wer-
den kann, ist unsere Webanwendung für eine solche 
Nutzung vorgesehen und der Zugriff auf sie erfolgt 
durch Nutzer von außerhalb Deutschlands auf das 
eigene Risiko jener Nutzer. 

§9 Inhalte und Webseiten von Dritten 

(1) Unser Angebot enthält Links zu externen Webseiten 
Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss haben. 
Deshalb können wir für diese fremden Inhalte auch 
keine Gewähr übernehmen. Für die Inhalte der ver-
linkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder 
Betreiber der Seiten verantwortlich. Die verlinkten 
Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf 
mögliche Rechtsverstöße überprüft. Rechtswidrige 
Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht 
erkennbar. 

(2) Eine permanente inhaltliche Kontrolle der verlink-
ten Seiten ist jedoch ohne konkrete Anhaltspunkte 
einer Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei Be-
kanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir 
derartige Links umgehend entfernen. 

(3) Unsere Webanwendung und/oder die Materialien 
enthalten Links zu Webseiten von Dritten (ein-
schließlich unserer Partner). Wenn Du Dich ent-
scheidest, Dritt-Webseiten zu besuchen, so tust Du 
das auf eigene Gefahr. Wir sind weder unmittelbar 
noch mittelbar verantwortlich oder haftbar für den 
Inhalt, die Richtigkeit oder die Meinungen, die auf 
entsprechenden Webseiten ausgedrückt werden, 
und auch nicht für die Qualität der Waren oder 
Dienstleistungen, die über oder auf entspre-
chende/n Webseite(s) angeboten werden. Sofern 
nicht ausdrücklich etwas Anderweitiges angegeben 
ist, bedeuten Links nicht, dass wir oder unsere We-
banwendung mit entsprechenden Webseiten ver-
bunden oder diesen angeschlossen sind. 

§10 Gewährleistungsausschluss 

(1) Wir übernehmen keine Haftung für den Fall, dass 
unsere Webanwendung oder ein Teil derselben aus 
gleich welchem Grund zu einem beliebigen Zeit-
punkt oder für einen beliebigen Zeitraum nicht ver-
fügbar sein sollten. 

(2) Wir aktualisieren unsere Webanwendung von Zeit 
zu Zeit und können daher den Inhalt jederzeit ohne 
entsprechende Benachrichtigung an Dich ändern. 
Wir behalten uns das Recht vor, die Webanwendung 
(oder jeglichen Teil derselben) jederzeit ohne Vor-
ankündigung zu entfernen, abzuwandeln oder zu 
sperren. 

(3) Materialien und Informationen, die auf unserer We-
banwendung veröffentlicht werden, sind nicht als 
Beratung gedacht und sollten nicht als solche ver-
wendet werden. Folglich lehnen wir jegliche Haf-
tung und Verantwortung aufgrund von Vertrauen in 
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jene Informationen im vollen nach allen einschlägi-
gen Gesetzen zulässigen Umfang ab. 

§11 Missbrauch 

(1) Du darfst unsere Webanwendung nicht missbrau-
chen, indem Du: 

• wissentlich Viren, Trojaner, Würmer, Logikbom-
ben, Zeitbomben, Keylogger, Spyware, Adware 
oder sonstige Materialien, Programme oder 
Codes einführen, die den Betrieb von Compu-
tersoftware oder -hardware beeinträchtigen (o-
der dazu bestimmt sind); und/oder 

• unbefugten Zugang zu dem Server, auf dem un-
sere Webanwendung gespeichert sind, oder zu 
einem Server, Computer oder einer Datenbank, 
die mit unserer Webanwendung verbunden 
sind, erlangen oder dies versuchen; und/oder 

• einen Denial-of-Service-Angriff oder einen Dis-
tributed-Denial-of-Service-Angriff auf unsere 
Webanwendung durchführen. 

(2) Die Verletzung dieser Bestimmung kann eine Straf-
tat darstellen. Wir werden jede derartige Verletzung 
den zuständigen Strafverfolgungsbehörden melden 
und mit diesen Behörden zusammenarbeiten, in-
dem wir Deine Identität offenlegen. Im Fall einer 
entsprechenden Verletzung erlischt Dein Recht zur 
Nutzung unserer Webanwendung mit sofortiger 
Wirkung. 

§12 Haftungsbeschränkung 

(1) Wir haften nur, soweit der eingetretene Schaden 
a. durch schuldhafte Verletzung einer vertrags-

wesentlichen Pflicht, d.h. einer Vertrags-
pflicht, deren Erfüllung die Durchführung des 
Lizenzvertrages erst ermöglicht oder deren 
Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig 
vertrauen darf (Kardinalpflichten), verursacht 
worden ist oder 

b. auf grober Fahrlässigkeit oder Vorsatz zurück-
zuführen ist. 

(2) Haften wir nach Abs. 1 Lit. a. ist die Haftung auf die-
jenigen Schäden begrenzt, mit deren Entstehen der 
andere Teil bei Vertragsschluss aufgrund der ihm 
bekannten Umstände typischerweise rechnen 
musste. 

(3) Eine Haftung für entgangene Gewinne, die wirt-
schaftliche Tragfähigkeit von Forschungsergebnis-
sen oder Arbeitsunterbrechungen ist ausgeschlos-
sen. Dies gilt nicht, wenn es sich um Pflichten nach 
Abs. 1 Lit. a. handelt. 

(4) Für die Wiederbeschaffung von Daten haftet der Li-
zenzgeber in jedem Falle nur dann, wenn der Lizenz-
nehmer sichergestellt hat, dass diese Daten aus Da-
tenmaterial stammen, das in maschinenlesbarer 
Form bereitgehalten wird, mit vertretbarem Auf-
wand rekonstruiert werden können. 

(5) Die in den Absätzen (1) bis (4) genannten Haftungs-
beschränkungen gelten sinngemäß auch für Mitar-
beiter und Beauftragte von uns. 

(6) Die Verjährungsfrist für Schadensersatzansprüche 
beträgt zwei Jahre ab bekanntwerden der pflichtver-
letzenden Handlung. Der Lizenzgeber haftet nur für 
Schäden, die vom Auftraggeber unverzüglich nach 
deren Entdecken mitgeteilt werden. 

(7) Eine eventuelle Haftung für das Fehlen einer zugesi-
cherten oder garantierten Eigenschaft, aufgrund des 
Produkthaftungsgesetzes, für Verletzung von Kör-
per, Leben und Gesundheit bleibt von den Haftungs-
beschränkungen in diesem Paragraphen unberührt. 

(8) Wir erkennen an, dass er für den Einsatz, Gebrauch 
und Bedienung der Softwareprodukte, sowie für die 
Verwendung der mit den Softwareprodukten erziel-
ten Resultate ausschließlich selber verantwortlich 
ist. 

(9) Du bist für sämtliche von ihm verarbeiteten Daten 
sowie die hierfür etwa erforderlichen Rechtspositio-
nen allein verantwortlich. Der Lizenzgeber nimmt 
von Daten des Lizenznehmers keine Kenntnis und 
hat keine Möglichkeit, die mit der Software genutz-
ten Inhalte zu prüfen. 

§13 Schlussbestimmungen 

(1) Nebenabreden zu diesem Lizenzvertrag bestehen 
nicht. Änderungen und Ergänzungen dieses Lizenz-
vertrages bedürfen zu ihrer Wirksamkeit der Schrift-
form. Das Erfordernis der Schriftform kann nur 
durch eine schriftliche Vereinbarung der Vertrags-
parteien aufgehoben werden. 

(2) Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses 
Lizenzvertrages berührt nicht die Wirksamkeit der 
übrigen Bestimmungen. Die Parteien verpflichten 
sich, anstelle einer unwirksamen Bestimmung eine 
gültige Vereinbarung zu treffen, deren wirtschaftli-
cher Erfolg dem der unwirksamen so weit wie mög-
lich entspricht.  

(3) Gerichtsstand ist Anrode. 
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Reservierungsbestimmungen 

Lies bitte diese Reservierungsbedingungen sorgfältig durch, bevor Du Transaktionen über die Webanwendung abschließt, 
da diese Buchungsbedingungen für Deine Transaktion gelten werden. Wir empfehlen Dir, eine Kopie dieser Reservierungs-
bedingungen zum späteren Nachschlagen auszudrucken. Wenn Du mit diesen Buchungsbedingungen nicht einverstanden 
bist, darfst Du unsere Webanwendung nicht zur Vornahme von Buchungen nutzen. 

 
 

Beziehung zwischen Dir, uns und externen Partnern 
1. Diese Webanwendung werden durch die die Hesse, 

Mairif, Schaffer GbR („Zeitfrei“) betrieben. 
2. Die Webanwendung ermöglichen es Dir, für eine 

breite Auswahl an Dienstleistungen zahlreicher ver-
schiedener Anbieter (unserer Partner) einen Termin 
zu buchen. Die Dienstleistungen werden nicht von 
uns, sondern von unseren verschiedenen Partnern 
erbracht. Die Erbringung der Dienstleistungen, die 
über unsere Webanwendung reserviert werden, 
liegt in der Verantwortung des Partners, der sie an-
bietet. 

3. Mit Versenden einer Terminreservierung stellst Du 
dem betreffenden Dienstleister (Partner) ein Ange-
bot, das dieser annehmen kann. Für die Erstellung ei-
ner Terminanfrage / Terminbuchung ist die Angabe 
von Name, E-Mail-Adresse und Telefonnummer von 
Dir notwendig (im Folgenden „Kontaktdaten“ ge-
nannt). Zusätzlich müssen die gewünschte Dienst-
leistung sowie Wunschdatum und Uhrzeit angege-
ben werden. Die Kontaktdaten dienen zugleich zur 
Kommunikation zwischen Dir, dem jeweiligen Part-
ner und zwischen Zeitfrei.  

4. Die Terminverfügbarkeit zum Zeitpunkt der Anfrage 
von Dir, wird ausschließlich durch den Partner be-
stimmt und verwaltet.  

5. Durch die Nutzung der Services willigst Du ein, Ter-
minerinnerungen via E-Mail zu erhalten. Bei jedwe-
der Kommunikation zwischen Dir und einem Partner, 
entstehen etwaige Vertragsbeziehungen bezüglich 
der Dienstleistung des Partners, ausschließlich zwi-
schen Dir und dem Partner. Zeitfrei ist in diesem 
Rechtsverhältnis weder Stellvertreter, Erfüllungsge-
hilfe, noch wird Zeitfrei selbst Schuldner der Dienst-
leistung oder Vertragspartner. 

6. Die Leistungen die Du durch die Terminreservierung 
über unsere Webanwendung erbracht werden, wer-
den Vor-Ort bezahlt. Ein verbindlicher Vertrag wird 
somit erst zwischen Dir und dem jeweiligen Partner 
in Bezug auf die Erbringung oder Lieferung der 
Dienstleistungen, die Du über die Webanwendung 
gebucht hast, geschlossen (der „Partner-Vertrag“). 
Dieser Vertrag unterliegt bestimmten Teilen dieser 
Buchungsbedingungen. Der Partner-Vertrag kann 
darüber hinaus den Bedingungen des Partners unter-
liegen. 
 

Dienstleistungen 
1. Unsere Partner unterstehen einer Rechtspflicht zur 

Erbringung von Dienstleistungen, die mit dem jewei-
ligen Partner-Vertrag im Einklang stehen. 

2. Alle Dienstleistungen, die in der Webanwendung ge-
zeigt werden, stehen unter dem Vorbehalt der Ver-
fügbarkeit, die Bilder und/oder Beschreibungen der 
Dienstleistungen in der Webanwendung dienen nur 
der Veranschaulichung, und die tatsächlichen 
Dienstleistungen können sich von jenen Bildern 
und/oder Beschreibungen unterscheiden. Wir ver-
langen von unseren Partnern, dass sie sicherstellen, 
dass alle Informationen, die sie zur Anzeige auf ihrer 
Seite der Webanwendung zur Verfügung stellen, zu-
treffend, vollständig und in keiner Weise irreführend 
sind, können jedoch die Informationen, die sie uns 
zur Verfügung stellen, nicht überprüfen. Es liegt in 
der Verantwortung der einzelnen Partner sicherzu-
stellen, dass alle ihre Dienstleistungen, die in der 
Webanwendung aufgeführt werden, verfügbar sind 
und zutreffend beschrieben werden. 

3. Wenn Du ein Verbraucher bist, hast Du Rechte in Be-
zug auf Dienstleistungen, die nicht mit der angemes-
senen Sorgfalt und den erforderlichen fachlichen 
Kenntnissen oder anderweitig nicht entsprechend 
der Beschreibung erbracht werden. Bei Deiner loka-
len Verbraucherzentrale kannst Du Dich in Bezug auf 
Deine Rechte beraten lassen. Keine Bestimmung in 
diesen Buchungsbedingungen beeinträchtigt diese 
Rechte. 

4. Es liegt ausschließlich in Deiner Verantwortung (oder 
in der Verantwortung der Person, die die Dienstleis-
tungen erhält), dem Partner etwaige medizinische o-
der gesundheitliche Bedingungen und/oder beson-
deren Bedürfnisse mitzuteilen, die Einfluss auf 
Dienstleistungen haben könnten oder durch die 
Dienstleistungen beeinflusst werden könnten (wie 
unter anderem Informationen zu Allergien und Ge-
sundheitsproblemen). Solltest Du (oder der entspre-
chende Empfänger der Dienstleistungen) derartige 
Informationen nicht gegenüber dem betreffenden 
Partner offenlegen, haftet vorbehaltlich von Ab-
schnitt 10.3 weder Zeitfrei noch der betreffende 
Partner gegenüber Ihnen (oder dem Empfänger der 
Dienstleistungen) für Körperverletzungen, Verluste 
oder Schäden, die auf die Dienstleistungen zurückzu-
führen sind und nach vernünftigem Ermessen hätten 
vermieden werden können, wenn Du (oder der Emp-
fänger der Dienstleistungen) jene Informationen vor 
dem Erhalt der Dienstleistungen offen gelegt hätten. 

 
Stornierungen 
Wenn Du Deine Meinung hinsichtlich einer Reservierung 
ändern und diese stornieren möchtest, gelten folgende 
Stornobedingungen: 
Es gelten die Stornierungsbedingungen des jeweiligen 
Dienstleisters. 


